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Secgio 1
Leia o Texto 1 e responda as Perguntas 1, 2 e 3 no caderno de perguntas.

Texto 1

Policiamento Comunitario em Portugal e Cabo Verde

As percecodes positivas da policia entre os cidadaos sdao um aspeto fundamental da
seguranga publica. Mas como combater perce¢des erradas acerca do niumero de criminosos
(que na realidade ¢é baixo) ou dos agentes que parecem estar demasiado ocupados

noutro lugar quando um crime é denunciado? Podera a resposta ser mudar o estilo de
policiamento praticado?

Existem varios tipos de policiamento, entre eles o policiamento ostensivo, uma modalidade
intencionalmente a mostra, em contraposi¢gdo com o policiamento velado ou secreto.
Identifica-se pelo uso de viaturas distintas e uniformes, e tem por objetivos principais
assegurar a populacao e desencorajar infragbes da lei.

Ha mais de uma década, uma versao inovadora deste policiamento visivel enraizou-se

em Portugal, mais concretamente em Lisboa. Chama-se “policiamento comunitario” e &
reconhecido internacionalmente como uma boa pratica de segurancga urbana. Segundo

o superintendente Joao Mendes, “uma caracteristica diferenciadora do policiamento
comunitario é que funcionamos em colaboracdo com varios parceiros locais, o que influencia
a comunidade a tomar um papel ativo na sua seguranca, assim reforcando a relagédo de
confianga entre nds e a populagdo. O policiamento comunitario visa igualmente reduzir
comportamentos antissociais.”

O policiamento comunitario foi implementado, com muito sucesso, em diversos bairros de
Lisboa. Na verdade, o impacto foi tdo positivo que em 2016 o modelo foi reproduzido na
Praia, capital de Cabo Verde, num projeto apoiado pela forga policial de Lisboa e com base
nas suas experiéncias.

Em Cabo Verde, ganhar a confianga dos habitantes locais € indispensavel para os agentes
envolvidos nesse projeto que, todos os dias, percorrem as ruas do bairro de Castelao,
parando para conversarem com os residentes. Conhecem quase todos e, aparentemente,
todos os conhecem também, porque parte essencial do seu trabalho é este contacto
pessoal. “Aqui temos de ter uma presenga continua,” afirma a Teresa, agente no projeto.
“|dentificamos juntos os problemas no bairro, como os cdes que andam sem trela® e as
viaturas abandonadas, e resolvemo-los, mas fazemo-lo sempre com o envolvimento da
comunidade, servindo de elo entre esta e a Camara Municipal.”

O Francisco, colega da Teresa, acrescenta: “O policiamento esta numa fase de
transformacéo ao derrubar a imagem tradicional da autoridade. Com isso, pretendemos
restaurar a confianga da comunidade e superar obstaculos juntos. E a unido que faz a forga!”

'trela: correia, de couro ou de outro material, a que se prende um animal.
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Secgédo 2
Agora leia o Texto 2 e responda as Perguntas 4 e 5 no caderno de perguntas.

Texto 2

Novo modelo de policiamento no Brasil

Entre as novas abordagens que vém surgindo em diversas partes do mundo para contribuir
para o aperfeicoamento da seguranga publica, destaca-se um modelo em particular com
muito potencial para o Brasil. Este tem raizes numa teoria desenvolvida nos anos 90

nos Estados Unidos que usa métodos cientificos para analisar problemas e possiveis
solugdes. A teoria incentiva a policia a trabalhar com académicos e outros parceiros para
reunir as melhores evidéncias disponiveis que possam informar as politicas e decistes

de policiamento.

Essa teoria levou ao modelo do “Policiamento em Pontos Quentes” (PPQ), uma estratégia
inovadora de policiamento muito ostensivo, realizada por meio do patrulhamento intenso
de agentes em determinados lugares onde se concentram altas taxas de criminalidade,
como estacdes de trem e dnibus, e certas ruas e esquinas. Estes ‘pontos quentes’ sao
microespacos atrativos para os criminosos onde se juntam multiddes, com bastantes
lugares para se esconderem assim como rotas de fuga. Estudos feitos no hemisfério norte
demonstraram que 50% dos crimes ocorrem em apenas 5% dos segmentos de rua de
uma cidade.

Nesse contexto, existe ja evidéncia, em varios paises onde o PPQ esta em vigor, que
este tem gerado uma reducao de diferentes tipos de crime, sem levar necessariamente ao
deslocamento da atividade criminosa para outras zonas da cidade. Menos ocorréncias de
criminalidade resultam numa comunidade mais feliz.

Mas sera que o PPQ é viavel no Brasil? Para testa-lo na pratica, realizou-se em 2023, na
cidade de Curitiba, o primeiro projeto de PPQ no pais. Durou trés meses, com um efetivo de
60 policiais, resultando em 130% de aumento de patrulhamento preventivo nos segmentos
quentes selecionados. A pesquisadora Marta Tavares avalia o seu impacto: “Nosso
compromisso era verificar se a intervengao funcionava ou nao num contexto brasileiro. Os
resultados foram otimistas e recebemos comentarios positivos tanto dos moradores nos
pontos quentes quanto dos policiais que participaram.”

Ainda acrescenta: “Os resultados estarao disponiveis para todos, exemplificando a
importancia do trabalho cooperativo entre os érgdos de seguranga e as instituicdes de
pesquisa. Precisamos relegar a historia o policiamento tradicional, que s6 intervém quando
solicitado ou em caso de transgressdo. No momento em que policias no Brasil estao

cada vez mais se profissionalizando e se orientando por resultados, o PPQ pode fazer

a diferenga.”
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